Zarzadzenia Nr 176/2024
Prezydenta Miasta Radomska
z dnia 16 wrze$nia 2024 roku

w sprawie wprowadzenia Standardow ochrony maloletnich w Urzedzie Miasta Radomska

Na podstawie art. 22 b i 22 ¢ ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560) oraz art. 10
ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektérych innych
ustaw (Dz. U. 22023 r. poz 1606) zarzadzam, co nastgpuje:

§ 1. 1 Wprowadzam Standardy ochrony maloletnich do stosowania w Urzedzie Miasta Radomska,
ustalone w zatgczniku nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

2. Zobowiazuj¢ osoby realizujace lub korzystajace z dziatalnosci w zakresie dotyczacym prowadzenia
wszelkiego rodzaju zaje¢ z matoletnimi oraz w zakresie dotyczacym opieki podczas przewozu dzieci
niepetnosprawnych do szkot i1 przedszkoli dla ktérych Gmina Miasto Radomsko jest organem
prowadzacym, a takze podczas przewozu do innych miejsc, placowek oraz jednostek w ramach zajec¢
wykonywanych w celach o$wiatowych, kulturalnych i innych — organizowanych przez Gmine Miasto
Radomsko — do zapoznania si¢ z dokumentem i postegpowanie zgodnie z jego zapisami.

3. Zapoznanie si¢ z dokumentem i zobowigzanie si¢ do jego przestrzegania wymaga podpisania
stosownego o§wiadczenia.

§ 2. Wersja skrocona Standardow ochrony maloletnich w Urzgdzie Miasta Radomska stanowi
zatgcznik nr 2 do niniejszego zarzadzenia.

§ 3. Traci moc Zarzadzenie Nr 160/2024 Prezydenta Miasta Radomska z dnia 14 sierpnia 2024 roku

w sprawie wprowadzenia Standardow ochrony matoletnich podczas przewozu dzieci
niepetnosprawnych do szkot i przedszkoli dla ktorych Gmina Miasto Radomsko jest organem
prowadzacym oraz do innych placéwek oswiatowych do ktorych dowdz jest organizowany przez
Gmin¢ Miasto Radomsko.

§ 4. Wykonanie zarzadzenia powierzam Sekretarzowi Miasta.
§ 5. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania i podlega ogloszeniu na tablicy informacyjnej

Urzedu Miasta Radomska, na stronie internetowej Urzgdu Miasta Radomska oraz w Biuletynie
Informacji Publiczne;j.



Zatgcznik Nr 1

do Zarzadzenia Nr 176/24
Prezydenta Miasta Radomska
z dnia 16 wrzesnia 2024 r.

STANDARDY OCHRONY
MALOLETNICH

W URZEDZIE MIASTA RADOMSKA

ROZDZIAL 1.
Postanowienia ogélne

§1. 1. Ilekro¢ w niniejszym dokumencie mowa o:

1) ustawie — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560 z p6zn. zm.);

2) urzedzie — nalezy przez to rozumie¢ Urzad Miasta Radomska;

3) miescie — nalezy przez to rozumie¢ Gming¢ Miasto Radomsko ( zwanej dalej rowniez jako jednostka
samorzadu terytorialnego) jako organizatora dziatalnosci o ktorej mowa w art. 22 b pkt 2 ustawy;

4) prezydencie lub kierowniku jednostki samorzadu terytorialnego — nalezy przez to rozumieé
Prezydenta Miasta Radomska;

5) matoletnim dziecku nalezy przez to rozumie¢ zgodnie z kodeksem cywilnym osobe od urodzenia do
ukonczenia 18 roku zycia, w stosunku do ktérego Miasto Radomsko jest organizatorem dziatalnosci
okreslonej w art. 22 b pkt 2 ustawy w szczegolnosci w zakresie:

a) opieki podczas dowozu dzieci niepetnosprawnych do szkoét i przedszkoli dla ktorych Gmina
Miasto Radomsko jest organem prowadzacym, a takze podczas przewozu do innych miejsc, placowek
oraz jednostek w ramach zaje¢ wykonywanych w celach oswiatowych, kulturalnych i innych —
organizowanych przez Gming Miasto Radomsko;

b) Funkcjonowania Mtodziezowej Rady Miasta Radomsko powotanej zgodnie z Uchwata Nr
LV/454/18 Rady Miejskiej w Radomsku z dnia 6 wrzes$nia 2018 r. w sprawie powotania Mtodziezowej
Rady Miasta Radomsko i nadania Statutu;

¢) organizowania przez pracownikow Urzedu Miasta Radomska wszelkich wydarzen, imprez,
spotkan, konkursow, inicjatyw z udzialem osob matoletnich;

6) krzywdzeniu dziecka — nalezy przez to rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkod¢ maloletniego lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie;

7) pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ stazyste, praktykanta, studenta, osobg¢ zatrudniong na
podstawie umowy o pracg, umowy o dzielo, umowy zlecenie, umowy o wolontariacie lub na
podstawie innych umoéw cywilno -prawnych;

8) opiekunie dziecka — nalezy przez to rozumieé¢ osobg¢ uprawniong do reprezentacji dziecka, a w
szczegollnosci jego rodzica lub opiekuna prawnego, a takze rodzica zastgpczego;

9) standardach — nalezy przez to rozumie¢ Standardy Ochrony Matoletnich w Urzgdzie Miasta
Radomska.

2. Standardy Ochrony Maloletnich to zasady dotyczace zabezpieczenia dzieci przed wszelkimi
formami krzywdzenia, zaniedbania, wykorzystania czy przemocy.



ROZDZIAL 2.
Polityka ochrony maloletnich przed krzywdzeniem

§ 2.1. Celem Standardow jest:

1) zwrbécenie uwagi pracownika, rodzicow i podmiotdow wspolpracujacych na koniecznosé
podejmowania wzmozonych dziatan na rzecz ochrony matoletnich przed krzywdzeniem;

2) okreslenie zakresu obowigzkow pracownikow w dzialaniach podejmowanych na rzecz ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem;

3) wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia matoletnich.;

2. Pracownik w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia
matoletniego oraz stosuje zasady okreslone w Standardach.

3.Pracownik dziala wylgcznie w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych
obowigzujacych w urze¢dzie oraz swoich uprawnien i kompetenc;ji.

ROZDZIAL 3.
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a pracownikiem, a w szczegélnoSci
zachowania niedozwolone wobec maloletnich

§ 3. 1. W komunikacji z dzie¢mi nalezy przyja¢, ze:
1) pracownik ma obowigzek:
a) zachowywac cierpliwosc¢ i szacunek;
b) informowa¢ matoletniego o podejmowanych wobec niego decyzjach i starac si¢
bra¢ pod uwage jego oczekiwania;
¢) szanowa¢ prawo matoletniego do prywatnosci, a w sytuacji koniecznosci odstapienia
od zasady poufnosci, w celu ochrony dziecka, wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe;
d) zadba¢ o to, by by¢ w zasiegu wzroku lub sluchu innych pracownikow/opiekunow kiedy
prowadzi aktywno$ci z dzie¢mi — w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musi
zosta¢ z dzieckiem sam na sam, powinien powiadomi¢ o tym innych pracownikow i /lub
rodzicow/opiekunow oraz o tym, w ktorym doktadnie miejscu bgdzie przebywal wraz
z dzieckiem;
e) zapewni¢ dziecku, ze jesli czuje si¢ nickomfortowo w jakiej$§ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stow, moze o tym powiedzie¢ pracownikowi lub wskazanej osobie
i oczekiwac¢ odpowiedniej reakcji i/lub pomocy;
2) pracownikowi nie wolno:
a) zawstydzac, upokarzac, lekcewazy¢, obraza¢ dziecka;
b) krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajagca z bezpieczenstwa dziecka lub
innych dzieci;
¢) ujawnia¢ informacji dotyczacych dziecka wobec osdb nieuprawnionych, w tym wobec
innych dzieci (obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej);
d) zachowywaé si¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny (obejmuje to uzywanie
wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wiladzy lub przewagi fizycznej jak np. zastraszanie, przymuszanie,
grozby);
3) wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenia dziecka przez pracownika lub
pracownika przez dziecko, musza by¢ raportowane organizatorowi. Jesli pracownik jest $wiadkiem
WWw. sytuacji powinien reagowac stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowaé godno$¢ osob
zainteresowanych.
2. W kontaktach fizycznych z matoletnimi nalezy przyjac, ze:
1) pracownik ma obowigzek:
a) kierowac si¢ zawsze swoim profesjonalnym osagdem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac



reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie, jesli mogloby

by¢ odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie) i zachowujac $wiadomose,

ze nawet przy najlepszych intencjach taki kontakt moze by¢ blednie zinterpretowany przez
dziecko lub osoby trzecie;

b) by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan;

c)zachowac szczeg6lng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyly naduzycia

i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania - takie do§wiadczenia moga
czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi — w takich sytuacjach pracownik
powinien reagowa¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i1 pomoc dziecku zrozumieé
znaczenie osobistych granic;

d) w sytuacjach wymagajacych czynnosci pielggnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka - unika¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem (dotyczy to
zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu i w korzystaniu

z toalety);

2) pracownikowi nie wolno:

a) bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposdb naruszaé¢ integralnosci fizycznej
dziecka,

b) dotyka¢ dziecka w sposdb, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny,

c) angazowal si¢ w aktywnosci, takie jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy
brutalne zabawy fizyczne;

3) kontakt fizyczny z dzieckiem nie moze by¢ ukrywany lub niejawny, wigza¢ si¢ z jakakolwiek
gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy. Jesli pracownik bedzie swiadkiem ww. sytuacji ze strony
innych dorostych lub dzieci, zobowigzany jest do poinformowania o tym osob¢ odpowiedzialng za

przyjmowanie zgloszen i postapi¢ zgodnie z obowigzujaca procedurg interwencji.

3. Kontakty z matoletnimi poza godzinami pracy - co do zasady, kontakt z maloletnimi powinien
odbywac si¢ wytacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celow mieszczacych si¢ w zakresie obowigzkow

pracownika, zatem nalezy przyjac, ze:
1) pracownik ma obowigzek:

a) w razie koniecznosci komunikacji - komunikowa¢ si¢ z dzie¢mi i ich opiekunami

poprzez shuzbowe kanaty komunikacji (e-mail, telefon stuzbowy);

b) w razie koniecznosci spotkania - poinformowac o tym organizatora, a opiekunowie dzieci
muszg wyrazi¢ zgodg na taki kontakt;

¢) w razie utrzymywania relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) - zachowa¢ poufnos$¢ wszystkich informacji

dotyczacych innych dzieci, ich opiekunow;

2) pracownikowi nie wolno:
a) zapraszac dzieci do swojego miejsca zamieszkania;
b) spotykac¢ si¢ z dzie¢mi poza godzinami pracy;

c) komunikowaé si¢ z dzieémi poprzez prywatne kanaly komunikacji (prywatny

telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznos$ciowych).

4. W kwestii bezpieczenstwa online nalezy przyjac, ze:

1) w trakcie pemienia obowigzkow, w ramach zatrudnienia przez organizatora, osobiste urzadzenia
elektroniczne pracownika powinny by¢ wylaczone lub wyciszone, a funkcjonalno$¢ Bluetooth

wylaczona;

2) pracownikowi nie wolno nawigzywaé kontaktow z dzieCmi znajdujacymi si¢ pod opieka

organizatora poprzez przyjmowanie badz wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.



ROZDZIAL 4.

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego

§ 4. Zasady podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji
o krzywdzeniu maloletniego:

1) pracownik w ramach wykonywanych obowigzkow zwraca uwagg na dobrostan matoletniego oraz
czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci;

2) w przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego lub podejrzenia krzywdzenia
maloletniego pracownik ma obowigzek:

a) wezwac pogotowie, jezeli wystgpilo powazne uszkodzenie ciala wymagajgce interwencji
medycznej;

b) poinformowaé prezydenta lub wyznaczong przez niego osob¢ o zdarzeniu lub swoich
podejrzeniach co do krzywdzenia matoletniego;

¢) sporzadzi¢ notatke stuzbowa opisujaca zdarzenie, w szczegolnosci przyczyne wystapienia
podejrzenia o krzywdzeniu matoletniego.

3) w przypadku przekazania informacji prezydentowi lub osobom przez niego wyznaczonym
o podejrzeniu krzywdzenia lub o krzywdzeniu dziecka, ustala si¢ z pracownikiem dalsze czynnosci
w tym zakresie;

4) w przypadku, gdy zaistnieje konieczno$¢ informuje si¢ opiekunow dziecka o obowigzku jednostki
samorzadu terytorialnego, jakim jest zgloszenie podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka
do odpowiedniej instytucji — prokuratury, policji, sadu rodzinnego, osrodka pomocy spotecznej badz
przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego w celu uruchomienia procedury ,,Niebieskiej Karty”
- w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji;

5) po spelieniu obowigzku poinformowania opiekunoéw prezydent lub wyznaczone przez niego
osoby dokonujg czynno$ci zgloszenia do odpowiedniej instytucji, o ktorej mowa w pkt 4;

6) w przypadku kazdej interwencji podejmowanej w zwigzku z podejrzeniem krzywdzenia lub
krzywdzeniem dziecka, zarowno pracownik jak 1 osoby wyznaczone do przyjmowania
i dokonywania zgloszen maja obowiazek zachowania tajemnicy, wylaczajac instytucje uprawnione
w ramach dziatan interwencyjnych.

§ 5. Procedury interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dziecka:

1) zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rozne formy, z wykorzystaniem réznych form
sposobow kontaktu i komunikowania;

2) na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci:

a) popelniono przestgpstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie si¢ nad
dzieckiem);

b) doszlo do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestgpstwem, takiej jak np. krzyk, kary
fizyczne, ponizanie;

c¢) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwiazanych z zywieniem, higieng
czy zdrowiem);

3) na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia
dzialania na szkode dziecka przez:

a) osoby doroste (pracownika, opiekunow prawnych, inne osoby trzecie);

b) inne dziecko.



§ 6.1. Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego:

1) w przypadku powzigcia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, Iub zgtoszenia
takiej okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka, pracownik ma obowigzek sporzadzenia
notatki stuzbowej, o ktorej mowa w § 4 pkt 2 lit. c, i przekazania informacji organizatorowi;

2) interwencja prowadzona jest przez organizatora — prezydenta lub osoby przez niego wyznaczone
(imiona, nazwiska, nr telefonu oraz adresy mailowe zostang podane do wiadomosci pracownikdw,
dzieci i opickunow);

3) jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji, wowczas
interwencja prowadzona jest przez kierownika jednostki samorzadu terytorialnego;

4) jezeli zgloszono krzywdzenie, ze strony kierownika jednostki samorzadu terytorialnego, a nie
zostaly wyznaczone osoby do prowadzenia interwencji, wowczas dziatania opisane w niniejszym §
podejmuje osoba, ktora dostrzegla krzywdzenie lub do ktorej zgltoszono podejrzenie krzywdzenia;

5) do udzialu w interwencji mozna zaprosi¢ specjalistow, w szczegolnosci psychologow czy
pedagogow, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach;

6) organizator informuje opiekunéw o obowigzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do
odpowiedniej instytucji, o ktoérej mowa w § 4 pkt 4);

7) po poinformowaniu opiekunow zgodnie z pkt 6), organizator sktada zawiadomienie o podejrzeniu
przestepstwa do prokuratury/ policji lub wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny do sadu rejonowego,
wydziatu rodzinnego i nieletnich, o§rodka pomocy spotecznej;

8) dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzedzajacym;

9) z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ kartg interwencji, ktorej wzor stanowi zalacznik nr 2
do Standardow Ochrony Maloletnich i ktorg zalacza sie do rejestru interwencji prowadzonego przez
organizatora (wzor rejestru stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszych standardow).

2. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ci¢zki uszczerbek na
zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowaé¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe)
dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Stuzby informuje osoba, ktora jako pierwsza
powzieta informacje o zagrozeniu i nastgpnie wypetnita karte interwencji.

3. Krzywdzenie przez osobe¢ dorosta:

1) w przypadku, gdy zgloszono krzywdzenie dziecka organizator przeprowadza rozmowe
z dzieckiem i innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji
osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegolnosci jego opiekunami. Organizator stara sig¢
ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka.
Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji;

2) organizator organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje
o zdarzeniu oraz potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych
organizacji lub shuzb;

3) w przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestgpstwo organizator sporzadza zawiadomienie
o mozliwosci popetnienia przestepstwa (wzor zawiadomienia stanowi zalacznik nr 4 do niniejszych
standardow) i1 przekazuje je do wlasciwej miejscowo policji lub prokuratury;

4) w przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, Ze nie sg oni zainteresowani pomocg dziecku,
ignoruja zdarzenie lub w inny sposdb nie wspieraja dziecka, ktore doswiadczylo krzywdzenia,
organizator sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny (wzdér wniosku stanowi zatacznik nr 5 do
niniejszych standardow ), ktory kieruje do wlasciwego sadu rodzinnego;

5) w przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje jego
potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi



w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej),
rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub
podobne rodzajowo kary fizyczne), nalezy poinformowaé wilasciwy o$rodek pomocy spolecznej
0 potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespelnianie potrzeb wynika z ubostwa, badz — w przypadku
przemocy i zaniedbania - koniecznos$ci wszczecia procedury "Niebieskiej Karty";

6) w przypadku, gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez pracownika, wowczas osoba ta zostaje
odsunigta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko z dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu
wyjasnienia sprawy;

7) w przypadku, gdy pracownik dopuscit si¢ wobec dziecka innej formy krzywdzenia niz popelnienie
przestepstva na jego szkode, organizator powinien zbada¢ wszystkie okolicznos$ci sprawy,
w szczegolnosci wystucha¢ osobg podejrzewana o krzywdzenie, dziecko oraz innych $wiadkow
zdarzenia — w sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegodlnosci gdy doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego
z osoba, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia lub zarekomendowac takie rozwiazanie zwierzchnikom tej
osoby, a jesli ta osoba nie jest bezposrednio zatrudniona przez organizatora, lecz przez podmiot trzeci,
wowczas nalezy zarekomendowaé zakaz wstepu tej osoby na teren organizacji oraz obiekty, z ktoérych
organizacja korzysta, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowg z instytucja wspotpracujaca;

8)wszystkie osoby, ktoére w zwiazku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych powziety informacje
o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwiazane, sa zobowigzane do zachowania tych informacji
w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dzialan
interwencyjnych;

9)w przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zglosili opiekunowie dziecka,
a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowaé opiekunow dziecka
na piSmie.

4. Krzywdzenie rowiesnicze:

1) w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w grupie,
w zespole, w tym samym obiekcie, z ktorego korzysta organizator nalezy przeprowadzi¢ rozmowe
z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami oraz z osobami majacymi wiedzg o zdarzeniu —
w trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wpltywu zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego (ustalenia spisywane sg na karcie interwencji,
oddzielnie dla dziecka krzywdzonego i krzywdzacego);

2) w przypadku potwierdzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko nalezy:

a) opracowac plan naprawczy wspolnie z opiekunami dziecka krzywdzacego, celem zmiany
niepozadanych zachowan;

b) opracowac plan zapewnienia bezpieczenstwa dziecku krzywdzonemu wspdlnie z rodzicami
dziecka krzywdzonego, wiaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od zrédet zagrozenia;

3) w trakcie rozmow nalezy upewnié¢ si¢, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka
samo nie jest krzywdzone przez opiekundw, innych dorostych badz inne dzieci;

4) w przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczestniczy w dzialaniach organizatora nalezy
porozmawia¢ z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majacymi wiedz¢ o zdarzeniu,
a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu
zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka; organizator organizuje spotkanie/a z opiekunami
dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na
zdarzenie (poinformowanie sadu rodzinnego, poinformowanie szkoty, poinformowanie opiekunoéw
dziecka krzywdzacego);

5) jezeli osobg podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko w wieku 13 do 17 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowa¢ wlasciwy miejscowo sad rodzinny lub policje



poprzez pisemne zawiadomienie;

6) jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi
przestepstwo, wowczas nalezy poinformowaé wlasciwag miejscowo jednostke policji lub prokuratury
poprzez pisemne zawiadomienie.

Rozdzial 5.
Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa na szkode maloletniego, zawiadamianie sadu opiekunczego

§ 7.1. JST wypracowata procedury, ktore okres$laja, jakie dzialanie nalezy podja¢ w sytuacji
krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony pracownikow, cztonkéw rodziny,
rowiesnikow i 0sob obeych.

2. JST dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, ktoére zajmuja si¢
interwencjg i pomocg w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sad rodzinny, osrodek pomocy
spotecznej, placowki ochrony zdrowia) oraz zapewnia do nich dostgp wszystkim pracownikom.

3. W siedzibie organizatora wyeksponowane sa informacje dla dzieci na temat mozliwosci
uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci i
mtlodziezy.

4. Osobami odpowiedzialnymi za sktadanie zawiadomien o popetnieniu przestepstwa na szkode
matoletniego oraz zawiadomien do sadu opiekunczego sa osoby wyznaczone przez kierownika JST.

Rozdziat 6.
Zasady przegladu i aktualizacji Standardow Ochrony Maloletnich

§ 8. 1. Zgodnie z art. 22b ust. 6 ustawy organizator lub osoby przez niego wyznaczone raz na dwa
lata dokonujg oceny oraz aktualizacji standardow.

2. W ramach oceny dokonywana jest analiza poziomu realizacji standardow.
3. Z przeprowadzonej oceny sporzadzany jest pisemny protokot.

Rozdziat 7.
Zakres kompetencji organizatora oraz zasady przygotowania pracownikéw do stosowania
Standardéw Ochrony Maloletnich.

§ 9. 1. Za przygotowanie pracownikow do stosowania zasad i procedur opisanych w Standardach
Ochrony Matoletnich odpowiada organizator lub osoby przez niego wyznaczone.

2. Do zakresu czynno$ci objetych przygotowaniem pracownikow do zapoznania si¢ ze
standardami nalezy:

1) przekazanie pracownikom do zapoznania si¢ dokumentu Standardow Ochrony Matoletnich;

2) przyjecie od pracownikow stosownych oswiadczen, stanowigcych zalacznik nr 1 do niniejszych
standardow, potwierdzajacych zapoznanie si¢ z dokumentem.

Rozdzial 8.
Zasady i sposob udostepniania opiekunom oraz maloletnim Standardéw Ochrony Maloletnich

§ 10.1. Za udostgpnianie Standardow Ochrony Maloletnich opiekunom oraz matoletnim
odpowiada organizator lub osoby przez niego wyznaczone w celu zaznajomienia si¢ z nimi i ich
stosowania.

2. Udostepnianie Standardow Ochrony Matoletnich nastgpuje poprzez umieszczenie ich na stronie
internetowej Urzedu Miasta Radomska, w Biuletynie Informacji Publicznej Gminy Miasto Radomsko
w wersji zupelnej oraz skroconej, przeznaczonej dla matoletnich.



Rozdzial 9.
Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu i
udzielenie mu wsparcia

§ 11. Za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu i udzielenie mu
wsparcia odpowiada organizator lub osoby przez niego wyznaczone.

Rozdzial 10.
Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych incydentéow
lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

§ 12. 1. Ujawnione lub zgloszone zdarzenia zagrazajace dobru matoletniego dokumentowane sa:
a) na karcie interwencji, stanowiacej zatagcznik nr 2 do niniejszych standardow;

b) w rejestrze ujawnionych lub zgloszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru
maloletniego, stanowigcym zatacznik nr 3 do niniejszych standardow.

2. Dokumentacja dotyczaca ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych
dobru matoletniego przechowywana jest w Urz¢dzie Miasta Radomska.

Rozdziat 11.
Wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi, a w szczegdlnosci zachowania
niedozwolone

§ 13. 1. Maloletni maja obowigzek:
1) odnosi¢ si¢ z szacunkiem do innych matoletnich;
2) dba¢ o bezpieczenstwo swoje oraz innych matoletnich;
3) szanowac cudzg wlasnos¢;

4) informowac pracownikow o wszelkich formach agresji, przemocy (np. fizycznej, stownej),
wandalizmu;

5) udziela¢ mozliwego wsparcia innym matoletnim doznajacym krzywdzenia.
2. Matoletnim nie wolno:
1) posiada¢ ostrych narzedzi (np. néz, scyzoryk), broni, materiatow pirotechnicznych;

2) posiada¢ substancji psychoaktywnych (np. alkoholu, narkotykéw, dopalaczy), wyrobow
tytoniowych (np. papierosow i e-papierosoOw) oraz napojow energetycznych;

3) stosowaé zadnych form agresji, a w szczegdlnoSci: bicia, popychania, szczypania, znecania,
zastraszania, szykanowania, niszczenia cudzego mienia, grozenia, wySmiewania, wulgaryzmow,
obrazania, wyzywania, rozpowszechniania obrazliwych/krzywdzacych/ informacji o innych
maloletnich;

4) dopuszczac si¢ wytudzen, kradziezy wobec innych matoletnich;
5) utrwala¢ wizerunku ani nagrywac innych osob.

Rozdzial 12.
Zasady Kkorzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

§ 14. Podczas aktywnosci o ktorych mowa w § 1 ust. 1 pkt 5) niniejszych standardow matoletnim
w stosunku do ktorego Miasto jest organizatorem dziatalno$ci okreslonej w art. 22b pkt 2 ustawy nie
zostanie zapewniony dostep do urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu.



Rozdzial 13.
Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz
utrwalonymi w innej formie

§15.1. Zabrania si¢ matoletnim korzystania z urzadzen mobilnych w sposob niewlasciwy,
a w szczegodlnosci:

* nagrywania rozmow,

* utrwalania wizerunku wspotpasazerow, opickuna czy kierowcy,

* ogladania, stuchania nieodpowiednich tresci lub udostepnia je innym matoletnim,

* rozpowszechniania fake news.
2. W przypadku podejrzenia, ze matoletni podczas aktywnosci korzysta z urzadzenia mobilnego
w sposob okreslony w § 13 ust. 2 pkt. 5) pracownik zobowigzany jest upomnie¢ matoletniego, a w
przypadku braku osiagnigcia zamierzonego skutku, podjaé dalsza interwencje¢, zgodnie z procedurg
okreslong w Rozdziale 15 Standardow.

3. Uznajgc prawo matoletnich do prywatnos$ci i ochrony dobr osobistych zabrania si¢ pracownikowi
nagrywania rozmow, utrwalania i upubliczniania wizerunku matoletnich.

Rozdzial 14.
Procedury ochrony dzieci — ochrona wizerunku:

§ 16.1. Organizator, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka.

2. Pracownikowi nie wolno umozliwia¢ osobom trzecim utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie,
fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) bez pisemnej zgody opiekuna.

3. W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa w ust. 2 niniejszego rozdzialu, pracownik moze
skontaktowac¢ si¢ z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.

4. Pracownikowi nie wolno podawaé osobom trzecim danych kontaktowych do opiekuna dziecka bez
jego wiedzy i zgody.

5. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie element catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest wymagana, co
wynika z art. 81 ust. 2 pkt. 2 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych.

Rozdzial 15.
Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

§ 17.1. Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia powinien by¢ dostosowany do
indywidualnych potrzeb dziecka i okolicznosci.

2. Ustalanie planu wsparcia dla maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia wymaga delikatnego
podej$cia 1 wspdlpracy z rdéznymi instytucjami, w tym stuzbami spotecznymi, psychologami,
pedagogami i innymi specjalistami.

3. Przy tworzeniu planu wsparcia dla maloletniego nalezy uwzglednic:

1) stopien zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka (w razie koniecznosci niezwlocznie skontaktowac
si¢ z odpowiednimi stuzbami);

2) wspotprace z pracownikami socjalnymi, w celu zrozumienia zakresu problemu;

3) oceng potrzeb dziecka majac na wzgledzie jego fizyczne, emocjonalne, psychologiczne
1 edukacyjne wymagania;

4) konsultacje z terapeuta, psychologiem lub innym specjalista specjalizujacym si¢ w pracy
z ofiarami krzywdzenia;



5) kontakt z prawnikiem specjalizujacym si¢ w prawach dzieci, aby zabezpieczy¢ prawa
maloletniego i podja¢ odpowiednie kroki wobec osoby krzywdzacej;

6) Scisla wspolprace z opiekunami dziecka, o ile to nie oni sg osobami krzywdzacymi;

7) wlaczenie rodziny w proces wsparcia, dostarczajac im niezbednych informacji, aby mogli lepiej
zrozumiec¢ 1 wspiera¢ dziecko.



Zatacznik Nr 1 do Zalacznika

Oswiadczenie o zaznajomieniu si¢ i przyjeciu do stosowania
Standardéw Ochrony Maloletnich

(data, miejscowosc)

Ja, nizej podpisana/y ...........ccceiiiiiiiiiiiinn (imi¢ i nazwisko) o$wiadczam, iz w calosci
zapoznatam/em si¢ z dokumentem Standardy Ochrony Maloletnich i zobowiazuje si¢ do

przestrzegania i stosowania ustalonych zasad i procedur.

(podpis osoby sktadajacej oswiadczenie)



Zatacznik Nr 2 do Zalacznika

KARTA INTERWENCJI

1. Numer karty ........... / rok
2. Data zalozenia karty .................

3. Imig¢ i nazwisko dziecka, data urodzenia, adres zamieszkania

Spotkania z opiekunami dziecka

Data spotkania Opis spotkania Podpisy osob uczestniczacych w spotkaniu

1) zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa;

2) wniosek o wglad w sytuacj¢ dziecka/rodziny;

3) inny rodzaj interwencji - JaKi? ......cccooiririiiiieninereecees et
7. Nazwa organu, do ktoérego zgloszono interwencje
Data ZZYOSZENIA .....veceviieiecieciecie ettt ettt et e et e et e et e a e a e ra e seeteesseeteens

8. Wyniki interwencji - dziatania organdw w przypadku uzyskania takich wynikow, dziatania opiekunow

Data Nazwa organu/dane opiekunéw Podjete dzialania

(podpis osoby sporzadzajacej)



Rejestr interwencji

Zalacznik Nr 3 do Zatacznika

L.p.

Data zdarzenia

Opis zdarzenia

Kogo dotyczy

Kto zglosit

Numer karty
interwencji




Zatacznik Nr 4 do Zalacznika

Zawiadomienie o popelnieniu przestepstwa

(miejscowosé, data)

(dane zgtaszajacego)
(dane pokrzywdzonego)
DO e
(dane jednostki policji lub prokuratury)

Na podstawie art. .............. S Kodeksu karnego zawiadamiam o popetnieniu w
ANiU e TV ettt et e ere et e s be et e e sta e et e e sabe e eaaeerae s (miejsce popelnienia przestepstwa)
PIZESLEPSEWA ...veeevieeeiieeiieeieeeree e (rodzaj przestepstwa) na szkode¢ maloletniego
PIZEZ eveereeieeieeeteeteeieeteereseeseesseenseenseenseanseensesnsensnens (dane sprawcy) oraz wnosze¢ o wszczgcie w tej sprawie

postepowania karnego.

Uzasadnienie

(nalezy opisaé sytuacje wraz z danymi obu stron - mafoletniego oraz sprawcy, czasookresem, w ktorym
dochodzito do przemocy, wskazac obrazenia ciata, zadawane cierpienia psychiczne, niezaspakajanie potrzeb
zyciowych, zastraszanie, zmuszanie do aktow seksualnych itp.)

(podpis zglaszajacego)
Zataczniki:

(nalezy wymieni¢ dokumenty, do ktorych odniesiono sie¢ w uzasadnieniu)



Zatacznik Nr 5 do Zalacznika

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACJE DZIECKA/RODZINY

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje matoletni€go .........cccceevvieiiiiriieciieiiece e (imie,
nazwisko dziecka, adres zamieszkania)

i wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie

(Tutaj nalezy opisac niepokojgce sytuacje, co sprawito, ze zdecydowalismy sie na podjecie interwencyji,
dlaczego uwazamy, ze dobro dziecka jest zagrozone. Mozna zamiescic¢ informacje o osobach, ktore byly
swiadkami niepokojgcych zdarzen)

W zwigzku z powyzszym, wnosz¢ o wydanie odpowiednich zarzadzen w celu zabezpieczenia dobra
matoletniego dziecka.

(podpis osoby sktadajgcej wniosek)



Zatacznik Nr 2

do Zarzadzenia Nr 176/24
Prezydenta Miasta Radomska
z dnia 16 wrzes$nia 2024 r.

Standardy Ochrony Maloletnich w Urzedzie Miasta Radomska - wersja skrécona dla maloletnich

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéow Urzedu Miasta Radomska,
jako organizatora roznego rodzaju zaje¢ odbywajacych si¢ na terenie Gminy Miasta Radomsko oraz dowozow
dzieci i mlodziezy z terenu Gminy Miasta Radomsko, jest stworzenie skutecznej pomocy w sytuacjach
trudnych oraz warunkéw do zabezpieczenia praw o0sob do 18. roku zycia. Zadanie to realizuje bardzo wazny
dokument - Standardy Ochrony Maloletnich, bedacy zbiorem zasad i procedur postgpowania w sytuacjach
zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i mlodziezy. Wersja skrocona zostala tak skonstruowana, aby zawierata
informacje najbardziej istotne dla dzieci/matoletnich i przedstawiala je w zrozumialej formie.

1. Urzad Miasta Radomska jest przyjazny dzieciom. Troska o bezpieczenstwo, dobro oraz dorastanie dzieci
w szacunku i godnos$ci sg wazne dla spoteczno$ci naszego miasta, wazne w dzialaniach podejmowanych przez
pracownikow Urzedu.

2. W kazdej sytuacji masz prawo prosi¢ o pomoc. Poinformuj, o wszelkich formach agresji i przemocy
fizycznej, stownej lub psychiczne;j.

3. Jesli doznajesz krzywdy ze strony rodzica/opiekuna prawnego, innego cztonka rodziny, innego dorostego nie
wstydz sie prosi¢ o pomoc.

4. Jesli doznajesz krzywdy w gronie rowiesnikéw lub jeste§ Swiadkiem krzywdzenia innego rowiesnika,
niezwtocznie powiedz o tym dorostemu.

5. Pamietaj masz wokot siebie dorostych, dla ktorych jeste§ wazny, ktorym mozesz zaufa¢ i powiedzie¢
0 swoim zagrozeniu.

6. Nikt nie moze Ciebie obraza¢, poniza¢, wySmiewac, szykanowac.
7. Nikt nie moze Ciebie dotykac, przytula¢, glaskac¢ bez Twojej zgody.
8. Nikt nie moze Ciebie bi¢, szarpaé, kopac, popychac.

9. Nikomu nie wolno rozpowszechnia¢ Twojego wizerunku bez Twojej zgody, lub zgody rodzicow/opiekunow
prawnych.

10. Wszyscy pracownicy Urzgdu w komunikacji z dzie¢mi/ matoletnimi zobowigzani sg do:
1) poszanowania praw dziecka do prywatnosci;
2) reagowania na zachowania dzieci adekwatnie do sytuacji i sprawiedliwie;
3) zachowania cierpliwosci, szacunku, zrozumienia dla uczu¢ przezywanych przez dzieci,

4) poinformowania dzieci, ze moga powiedzie¢ pracownikom, jesli czuja si¢ niekomfortowo wobec
konkretnego zachowania czy stow;

5) kontaktu z dzie¢mi wylacznie w godzinach pracy w celu edukacyjnym, opiekunczym Iub
wychowawczym.

11. Pracownikom Urzedu nie wolno:
1) stosowa¢ dziatan przemocowych wobec dzieci/matoletnich;
2) uzywac sily fizycznej, krzycze¢, obraza¢, wywotywac lek, przymuszaé, grozi¢, zawstydzac,
upokarzac;

3) utrwala¢ wizerunku dziecka/matoletniego dla potrzeb prywatnych (np. filmowac¢, nagrywaé glosu,
fotografowac);



4) proponowa¢ dzieciom/matoletnim alkoholu, wyroboéw tytoniowych ani nielegalnych substancji,
jak réwniez uzywac ich w obecnosci dzieci;

5) wchodzi¢ w relacje jakiekolwiek zaleznosci wobec dziecka/matoletniego lub opiekunéw prawnych.
12. Przebywajac w siedzibie Urzedu dzieci/matoletni maja obowigzek:

1) przestrzega¢ zasad kultury zachowania oraz bezpieczenstwa;

2) stucha¢ i reagowac na polecenie pracownikéw Urzedu;

3) szanowac¢ mienie, zachowac porzadek 1 czystos¢;

4) szanowac prawa innych;

5) przestrzega¢ zakazu opuszczania miejsca bez zgody pracownikow;

6) informowac¢ o oczekiwaniach, potrzebach, problemach i niebezpieczenstwach;

7) informowac o negatywnych zachowaniach pracownikéw Urzedu;

8) informowac¢ pracownikow Urzgdu o wszelkich formach agresji i przemocy fizycznej, stownej lub
psychicznej.

13. W relacjach miedzy rowiesnikami dziecko/maloletni powinno:
1) odnosi¢ si¢ z szacunkiem do innych matoletnich;
2) szanowac cudzg wlasnos¢;
3) dbac o bezpieczenstwo wlasne i innych;
4) wspierac i otacza¢ opieka kolezanki i kolegow dotknigtych przemoca.
14. Dzieciom/matoletnim nie wolno:
1) stosowac¢ agresji fizycznej, stownej i psychicznej;
2) posiada¢ zadnej broni, nozy i innych ostrych narzgdzi oraz substancji zabronionych (np. papierosow,
e-papierosow, alkoholu, substancji psychoaktywnych, napojow energetycznych);
3) utrwala¢ wizerunku ani nagrywac inne osoby.

PAMIETAJ!!!

Masz prawo korzysta¢ ze wsparcia jesli cos zlego dzieje si¢ u Ciebie, w Twojej rodzinie lub
otoczeniu albo potrzebujesz z kim$ porozmawia¢ mozesz da¢ nam znaé lub zadzwoni¢ pod
te numery:

112 — telefon alarmowy

116 111 — telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy (telefon jest bezplatny i anonimowy, dziata 7 dni

w tygodniu, 24 godziny na dobg)

800 12 12 12 — dzieciecy telefon zaufania rzecznika praw dziecka (bezplatna infolinia dla dzieci

1 mtodziezy, a takze ich rodzicow, czynna 7 dni w tygodniu)

22 484 88 04 — telefon zaufania mlodych (dostgpny od poniedziatku do pigtku w godz. 13.00 —
20.00)



